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Hotel Filoxenia Beach

Leptokaria, Grecja



Miejsce naszych praktyk
• Hotel Filoxenia Beach położony w greckiej 

miejscowości Leptokaria na Riwierze 
Olimpijskiej.

• To hotel dwugwiazdkowy prowadzony jako firma 
rodzinna przez małżeństwo Marii i Kostasa 
Papaivanow.

• Hotel posiada 28 pokoi oraz restaurację, w której 
również mieliśmy okazję pracować wypełniając 
swoje obowiązki w ramach praktyk.









Wnętrza hotelowe - hall



Recepcja – „od kuchni”



Lada recepcyjna



Klucznica



Restauracja 



Specyfika pracy w miejscu 
naszych praktyk

• pracując w Hotelu 
Filoxenia Beach 
elastycznie 
dostosowywaliśmy 
nasze obowiązki do 
bieżących potrzeb. 
Wykonywaliśmy prace 
w dziale recepcji, 
służby pięter oraz 
obsługi konsumenta. 



W dziale recepcji:

• przyglądaliśmy się obsłudze gości 
przyjeżdżających i wyjeżdzających



W dziale służby pięter doskonaliliśmy 
poznane w szkole procedury sprzątania 
jednostek mieszkalnych:

• realizowaliśmy 
procedury 
sprzątania pokoi ze 
statusem „przy 
gościu”



• wykonywaliśmy sprzątanie pokoi 
i balkonów „na czysto”



• uczestniczyliśmy 
w praniu bielizny hotelowej 



• pomagaliśmy 
w przygotowaniu 
śniadań,  lunchu 
oraz kolacji.

W dziale obsługi konsumenta:



• uczestniczyliśmy 
w podawaniu posiłków



• wykonywaliśmy  prace 
porządkowe i pomocnicze w restauracji



Nauczyliśmy się również 
przyrządzać 
greckie frappe 



Podczas realizacji całego trzytygodniowego cyklu 
praktyk mieliśmy możliwość praktycznego 
wdrożenia zagadnień poznanych w trakcie 
przygotowań do kwalifikacji zawodowej –
„Obsługa gości w obiekcie świadczącym usługi 
hotelarskie”.





Dziękujemy 
za uwagę 


